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Darty.com en chiffres 
 

 

Darty.com est le site transactionnel de Darty depuis 1999. Il s’inscrit dans une stratégie de 
complémentarité multicanale. Le site darty.com est le premier magasin Darty en terme de chiffre 
d’affaires depuis fin 2005. 
- Nombre de visiteurs : 60 millions de visiteurs uniques par an en moyenne 
- Taux de recommandation client : 97.6 % 
- Taux de satisfaction client : 98.4 % 
-  www.darty.com, c’est aussi un service d’achat en ligne avec retrait en magasin dans les 2 heures, 
l’accès à l’espace client personnalisé DARTY permettant de consulter l’état de ses garanties, 
télécharger ses notices, commander des accessoires, etc… 

 

 
Souscrire aux offres Poweo avec darty.com 
 
 

   
Déjà disponibles dans les 220 magasins Darty depuis cet été, les offres d'énergie Poweo sont désormais 
accessibles en ligne via le site Internet de Darty. 
Pour s'informer, consulter des modules de simulation ou souscrire directement aux offres Poweo en ligne, 
les internautes peuvent se rendre directement sur : 
http://www.darty.com/achat/partenaire.poweo.index.html. 
  
  
 

Pour en savoir plus sur les services Darty, visitez www.darty.com 


